
115年資源循環署"10月手機回收月"活動 QA 

序號 問題 回答 

1 
資源循環署手機回

收月內容是什麼？ 

今年度自 10月 1日起至 10月 31日止，與各

大業者及縣市環保局合作，只要民眾將廢手機

交付至指定回收地點回收，除了可以獲得回收

地點合作對象的加碼優惠外，也可參加資源循

環署抽獎。 

2 

有限制參與抽獎的

回收廢手機品牌或

型號嗎？ 

資源循環署 10月手機循環加碼活動不限廢手

機型號，只要是原具有通訊功能之行動通訊產

品，且包含外殼及電路板都符合廢手機回收標

準。 

3 

領到抽獎序號單就

可以參與活動抽獎

嗎？ 

民眾回收廢手機後拿到抽獎序號單並不代有抽

獎資格，須至依照活動網址之說明完成抽獎序

號之登錄，成功登錄抽獎 1組序號即獲得 1次

抽獎機會。 

4 
抽獎登錄開放到什

麼時候？ 

登錄抽獎時間自 115年 10月 1日起，開放至

115年 11月 8日晚上 23時 59分止。 
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5 
活動回收據點在

哪？ 

民眾攜帶符合規定之廢手機至有配合辦理活動

的業者，及縣市環保局指定地點進行回收，現

場回收後可取得抽獎憑證，民眾再至資源循環

署指定網站登錄抽獎資訊即可。詳細活動回收

據點可至活動網站中查詢。 

6 
回收據點門市人員

不清楚活動狀況 

1. 請民眾提供企業門市名稱，並留下聯絡方

式，由活動單位確認後回覆。 

2. 先請民眾前往鄰近的其他門市據點回收。 

7 
請問舊平板也可以

參加嗎？ 

10月手機回收月活動僅限於廢手機回收唷！

不限廢手機型號，只要是原具有通訊功能之行

動通訊產品，且包含外殼及電路板都符合廢手

機回收標準。 

8 

至品牌、電信、連

鎖通路、環保局回

收，如何登錄抽

獎? 

至品牌、電信、連鎖、環保局回收取得抽獎序

號單後，手機掃描抽獎序號單上的 QR-code，

登錄姓名、電話、身分證字號後 6碼及拍照上

傳抽獎序號單即可完成活動抽獎登錄。 
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9 

外殼和電路板都有

只是裝不回去，可

以嗎？ 

整體活動不限廢手機型號，只要具有通訊功能

之行動通訊產品，至少包含外殼及電路板的都

符合廢手機回收標準，但實際判斷基準以回收

據點現場為主唷！建議還是需要至回收據點詢

問較為準確。 

10 
如何得知登錄狀

況? 

可以至資源循環署指定之活動抽獎網站，右上

方點選「查詢登錄抽獎序號」填入原本登錄時

填寫之姓名、電話及身分證字號後 6碼即可查

詢。 

11 
中獎名單什麼時候

在哪邊公布？ 

於 115年 11月 22日後，可至環境部資源循環

署臉書粉絲專業查詢中獎名單。 

 

 


